心理数字化服务采购需求
[bookmark: heading_0]一、心理健康筛查服务
1. 为采购人提供全方位心理健康筛查及专业结果分析服务，涵盖心理健康状况评估、个人心理特点解析两大核心内容。评估完成后，同步出具心理健康保健建议、心理评估量表因子解释、总结果综合分析、各因子详细解读及对应科普说明，确保结果清晰易懂、兼具指导性。
2. 采用“量表+智能穿戴设备”相结合的评估方法，其中适配用户筛查的心理评估量表不少于650个，覆盖人格特质、社会支持、人际交往、两性与亲密关系、情绪与认知、精神心理症状及程度、职业状态与能力、儿童青少年心理、一般能力（智力）与特殊能力、家庭状态与教育模式、特殊群体（孕产妇、残疾人、老年群体）等全维度，同时涵盖国内各类精神心理临床指南要求及推荐的量表内容。系统具备完善的评估档案建立与规范化管理功能，提供1套以医学心理学为基础、适配公安系统筛查的专属量表组合示例。所有临床常用量表均配备完整量表内容、常模参考依据，诊断标准严格遵循中国精神疾病诊断标准（CCMD-3）、美国精神障碍诊断和统计手册（第5版，DSM-Ⅴ）、国际疾病分类（ICD-11），支持一对一专业报告解读服务。
3. 便携式数字化心理测评系统
3.1 系统内所有量表支持单独使用，亦可根据筛查需求随机组合搭配，灵活适配不同场景；
3.2 量表测评完成后可实时生成个体及团体两类报告，报告支持跟踪导出各量表每项因子/维度的具体得分，数据精准可追溯。
4. 可完全按照采购人需求，选用指定量表开展筛查分析工作；同时支持随时添加医生定制化量表，灵活满足临床及筛查个性化需求。
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▲1. 服务参数
1.1 生理指标：通过便携式数字化智能设备，可精准检测SDNN指数、rMSSD、PNN50、压力指数、自主神经平衡性五项核心生理指标，同步输出能量/状态变化走势，直观呈现生理状态波动。
1.2 情绪指标：通过便携式数字化智能设备，可检测平静、饱满、不安、焦虑等不少于5种常见情绪心境特征，并自动生成心境变化图表，清晰呈现情绪波动规律。
1.3 结果评价：结合生理、心理双重指标进行综合评估，至少生成总能量、放松度、压力指数、情绪稳定性、心理弹性、情绪指数、疲劳指数等10种评价指标，全面覆盖身心状态评估需求。
1.4 数据处理：可将本次评估数据与量表测评结果合并，建立主客观结合的个人心理电子档案，实现身心数据一体化管理。
2. 配套穿戴硬件参数
2.1 配备便携式可穿戴智能设备（如智能手表等），核心参数满足：电池类型为聚合物锂电池，容量≥650mAh；充电方式为磁吸式4PIN，充电便捷高效；防水等级≥IP6，适配日常及轻度户外场景；续航时间可达2～3天，通讯标准支持4G及以上，保障数据实时传输。
[bookmark: heading_2]三、检后管理服务
▲1. 为满足临床医疗需求，受测者完成心理测评后，系统将依据测评结果对其精神心理问题进行等级分类，并根据分类结果精准引导至对应心理干预训练系统。该系统涵盖多元治疗与干预形式，包括音乐治疗、积极心理电子刊物、心理健康科普、心理游戏、心神平衡训练、冥想、中医神志调理、食疗、表达性艺术治疗干预系列等；同时配备丰富的检后干预训练资源，其中音频资源≥200个、视频资源≥100个、电子刊物≥80份、心理游戏≥80款、冥想资源≥200个、中医神志干预资源≥80个，相关资源可提供截图佐证。
2. 支持针对心理健康状态正常、轻度异常的人群，由系统自动推送干预内容；亦可根据医生自定义标准，精准推送个性化干预内容（需提供功能截图证明）。
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▲1. AI自动解读报告：针对受测者单个量表的测评结果，系统可自动生成适配性解读报告，采用通俗化语言拆解测评结论，帮助用户快速、清晰理解自身心理健康状况；同时通过标准化解读逻辑，大幅减轻医护人员人工解读报告的工作负担，显著提升诊疗及筛查效率（需提供功能截图证明）。
▲2. AI综合报告：系统可整合受测者本次所有量表测评结果，融合身高、体重等基础身体数据，进行多维度交叉综合分析，生成全面的身心状态评估结论。同步标注潜在健康风险点并触发预警提示，为医护人员诊断及受测者健康管理提供一站式综合参考依据（需提供功能截图证明）。
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4.1 支持对团体基础人口学信息及测评数据进行全面统计，涵盖总人数、团体数量、预警总人数、性别分布、年龄分布、婚姻分布、学历分布、预警率、阳性率等核心指标。通过对团体数据的深度统计分析，可为团体管理及决策提供科学参考，例如结合成员职业分布为职业发展及经济决策提供依据，结合成员情绪状态及心理健康状况制定针对性心理支持与干预措施。
4.2 支持自定义创建团体，可灵活对团体进行修改、合并操作；支持批量添加、导出团体成员信息，各团体数据实时展示、汇总，便捷实现团体管理。
4.3 支持展示各团体多维度统计数据，重点呈现预警人员名单、未测评人员名单等核心信息，同时支持单独查看单个团体的详细数据统计，精准掌握团体心理健康整体情况。
4.4 统计结果支持按天、周、月、年自定义筛选日期，可精准查询不同时间段的测评人次、预警率、阳性率等核心数据，满足不同统计需求。
4.5 量表数据支持15种图表展示形式，包括扇形总分图、折线图、坐标轴图、多形态剖面分析图、雷达图、多维成分对比图、柱状图、多维症状图、扇形饼图、圆环图、多维组间对比柱状图、无图表模式、团体报告、HRV检测个体报告、HRV检测团体报告等。所有报告均由用户基本信息、分析图表、维度指标、综合状况、结果解释、健康建议、医嘱添加等模块组成，大幅提升报告解读的便捷性。
4.6 支持心理健康大数据可视化展示，可实时查看对应医院、机构下属所有受测者的测评信息，实现整体心理健康状况宏观把控。
4.7 个体及团体报告中，将对量表测评的阳性情况（轻度、中度、重度）进行专项统计分析，清晰呈现异常人群分布及严重程度。
4.8 大数据系统实时呈现测评人次、预警率、阳性率等核心数据信息，数据实时更新、精准可查，为管理决策提供数据支撑。
4.9 支持针对同一量表类型，生成不同团体的团体心理分析报告；可查看各测评团体所有成员的各量表答题情况及测评状态，支持将相关数据导出为Excel格式文档，便捷用于后续统计分析。
[bookmark: heading_5]六、辅助诊断及临床科研资料辅助参考服务
1. 支持ICD-11疾病编码电子化查询功能，医生及编码人员可在系统内直接搜索诊断术语，快速实现临床诊断与编码的精准匹配，提升编码效率与准确性。
2. 提供面向临床科研领域的综合性辅助服务，为医生、科研人员及相关机构提供全面的科研资料支撑与参考，涵盖临床常用量表、量表相关引用文献及常模数据，助力科研工作高效开展。
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支持自动预警、多维度异常标记功能，可快速生成并导出个体/团体预警报告，精准识别高危人群。支持多量表组合查询，适配“且/或”条件嵌套，涵盖等于、不等于、小于、小于等于、大于、大于等于、介于等不少于7类判断条件，查询结果可批量导出原始数据，满足深度统计分析需求（需提供功能截图证明）。
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