货架供应服务采购需求

一、项目基础信息
1. 项目名称：货架供应服务 
2. 项目预算金额：28万元（结算价以实际采购量为准，单价按附件1约定执行，总金额不超过预算金额）
3. 采购人：桂林医科大学第一附属医院
4. 服务期限：1年
二、服务需求 
1. 服务范围：
供应商需全面负责货架的供应、包装、运输、安装调试及售后服务等全流程工作，确保服务覆盖采购人各需求科室。
2. 产品质量要求： 
货架需符合国家相关标准。供货时，采购人将依据上述标准及附件参数进行验收，若产品未达标、与要求不符或存在缺陷，均视为不合格，采购人有权拒绝收货并要求退货，由此产生的运输、返工等所有费用及延误损失，由中标人自行承担。
3. 交付与安装要求：供应商接到采购人下单通知后，需在15个工作日内完成生产、运输至采购人指定科室及安装交付。安装过程需遵守医院安全管理规定，不得破坏现场设施，不得影响现场医护人员及患者使用，安装完成后需清理施工垃圾，保持现场整洁。 
4. 售后与质保要求 ：
（1）按国家《部分商品修理更换退货责任规定》执行“三包”服务，产品质保期不少于3年（自安装验收合格之日起计算）。 
（2）质保期内，非人为因素导致的产品质量故障，供应商需根据采购人要求免费维修或更换；人为损坏（如暴力拆卸、划伤、撞击等）需维修的，原则上只收取材料费，收费内容明细在投标时注明。 
（3）质保期内，供应商需提供专属质量跟踪服务，接到采购人故障通知后，1小时内响应并给出解决方案，市区范围内4小时内上门维修（特殊情况需延长时间的，需与采购人协商一致）。 
（4）质保期届满后，供应商需继续提供维修服务，维修费用按成本价收取，且需在服务方案中明确具体收费标准。 
三、供应商资质与责任 
1. 资质要求：供应商需提供有效的营业执照。
2. 保密责任：供应商在服务过程中接触的采购人科室分布、需求数量、现场环境及患者相关信息等隐私内容，需承担保密责任，不得向第三方泄露；若因泄露造成采购人损失，需承担相应赔偿责任。 
四、合同与结算 
1. 合同签订：中标人需在收到中标通知后及时与采购人签订正式服务合同。
2.结算方式：按实际采购量结算，每月双方核对当月实际安装数量及金额后，供应商开具合法有效发票，采购人按单位流程结算。


附件：
	名称
	数量
	最高限价
	参数

	货架
	按实际采购量结算
	1000元/组
	1.单组规格长1200mm×宽500mm×高2200mm；
2.4层结构，底板离地高度100mm，内空长宽高必须达到：长1080mm×宽500mm×高600mm；
3.货架采用整体全拆装结构，横梁斜拉杆均为螺栓式固定；
4.材料采用一级冷轧钢板，立柱厚≥1.5mm，横梁厚≥1.5mm，隔板厚度≥1.0mm，层板厚≥0.6mm；
5.隔板底部配备加强筋，每层承重≥200kg，隔板高度可随意调节，符合国家标准。

	
	
	
	



